
受け入れ対応マニュアル「日帰り」 

 

1.受け取り時 

[預かり記録表]のリストを参考にお客様に質問をする（①～③） 

「①体調は問題ございませんか？」 

「②ご飯・おやつなどはご持参されましたか？」 

①②は宿泊時と同じ要領で聞く 

「③今回は遊びに来てくださいましたか？（社会化目的で来てくださいましたか？）」 

（＊日帰りで預かり目的を聞く理由） 

 

2.受け取り後の処理 

④伝票を入力する 

⑤荷物の写真を撮り、2ページ目に貼る 

⑥昼ごはんや、日中のお散歩、その他イレギュラーな項目がある場合はタイマーに入力する 

⑦イレギュラーな項目を記録表に青字で記入する 

⑧来た時に身に着けていたものを記録する 

 

預かり記録表（日帰り）のチェック項目 

 
 

受け入れ後処理後の預かり記録表 

  

 



「日帰りで預かり目的を聞く理由」 

 宿泊と違い、日帰りの場合はさまざまな預かり目的があり、それにより預かり方を変える必要があります。 

 

【遊びに来た】のであれば、積極的に他の子と会わせたり、おもちゃで遊んだりして、躍動的な様子を伝えられるよう

にします。 

【お泊り練習】であれば、ご飯が食べられるか、排泄ができるか、休めるかなどをチェックして、お帰りの際に次回の

お泊りは大丈夫と言えるようにします。もし問題がある場合は、再度の練習をお勧めしたりします。 

【社会化】目的であれば、過度な刺激を与えず、その子に合わせた社会化練習をします。 

【お留守番】目的であれば、宿泊と同様に、安全・体調を崩さないことを第一に可能なら楽しい思いができるようにお

預かります。 

 

 こういったその子に合わせたお預かりができることがデルタの価値のひとつだと考えています。 


